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ANEXO 11 
TEORÍA ECONÓMICA DE LOS ACTORES 

La teoría económica parte del supuesto de que el individuo toma decisiones 
racionales, que antes de actuar valora los beneficios y los costos en que incurrirá 
con su acción.  Si en el valor esperado, los costos son mayores que los beneficios, 
decidirá no actuar.  En caso contrario, actúa para conseguir la utilidad deseada. 

En los párrafos que siguen se hace un resumen de las valoraciones de los “actores 
tipo” del proyecto, con el propósito de que los temas tratados en este estudio 
puedan ser relacionados con un criterio económico. 

a) El Infractor 

Se considera infractor a la persona que infringe un reglamento.  La sanción 
por la falta es, generalmente, una multa y eventualmente, la privación de la 
libertad por un máximo de 36 horas1. 

Beneficio:  El directo de la infracción, satisfacer un gusto o una necesidad.  
Además, posiblemente, después de su acción, pueda comentarla con su 
grupo de amistades y reciba algún reconocimiento que eleve un poco su 
autoestima, según sean los costos que estuvo dispuesto a afrontar.  
Dependiendo de la falta, los beneficios se incrementan al mejorar la habilidad 
del infractor para cometerla repetidamente. 

Costo:  El riesgo de ser sorprendido por la autoridad correspondiente.  A 
mayor prevención del vigilante, mayor es el riesgo para el infractor.  Los 
costos disminuyen a medida que se continúa cometiendo la falta 
impunemente. 

b) El delincuente 

Se considera delincuente a la persona que infringe una ley, por acción u 
omisión, la sanción por el delito es, generalmente, tanto de tipo monetario 
como de privación de su libertad por periodos largos, a perpetuidad o, en 
casos graves, la sentencia de muerte. 

Beneficio:  El directo del delito2.  Si el caso presenta costos esperados de 
importancia, habrá un reconocimiento del grupo a que pertenece, 
aumentando su autoestima y escalando posiciones de poder en su medio.  
Los beneficios se incrementan al mejorarse la habilidad del delincuente, 

                                                           
1 Véase en el glosario de términos la definición de falta administrativa y en el anexo 

No. 2 la tipificación que maneja el Ayuntamiento de Tuxtla Gutiérrez. 
2 Salvo en los imprudenciales en que el delincuente no valora beneficios ni costos por 

su acción.  En el caso de los delitos pasionales, los beneficios se magnifican y los 
costos se desprecian, si es que se llega a hacer alguna valoración. 
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llegándose a la especialidad, en un nivel “profesional”, que puede tener un 
alto reconocimiento y cotización internacional entre el medio delictivo. 

Costo:  El de la preparación de su acción, en tiempo y dinero (estudios para la 
comisión del delito, herramientas, capacitación, etc.).  A mayor prevención de 
su víctima mayor es el costo para el delincuente.  Asimismo, si la respuesta 
esperada es potencialmente grave o dañina para el actor (representa lesiones 
o hasta la muerte), los costos se incrementan. Por ejemplo, al asaltar un 
banco resguardado por el ejército.  El riesgo de captura y lo que viene detrás 
también es valorado (detención, interrogatorios, juicio, sentencia, reclusión, 
etc.).  Si el delito se repite una y otra vez, impunemente, los costos serán 
cada vez menores. 

c) La víctima, antes de serlo 

La víctima, antes de serlo, está dispuesta a pagar hasta un poco menos de la 
valoración que otorga a lo que potencialmente puede perder.  Así, quien más 
bienes tiene gasta más en medidas para su protección, pero nunca lo hará en 
una cantidad mayor al valor que le concede a sus propiedades. 

d) La víctima, después del delito 

La víctima después del delito, está dispuesta a pagar como máximo el valor 
estimado de lo que espera recuperar, al resarcirse del daño sufrido, por 
negociación con el delincuente o por intervención de la autoridad.  En este 
último caso, valora el tiempo que tiene que dedicar a la denuncia, la atención 
esperada a su persona y la probabilidad de recuperar lo perdido o de recibir 
una indemnización. 

e) El policía común 

En este estudio se tomará como “policía común” al estereotipo del policía 
municipal mexicano.  Existen muchas y honrosas excepciones de personal 
que, a pesar de las carencias en las condiciones laborales, equipamiento, 
capacitación e infraestructura, se esfuerza por cumplir con su trabajo de una 
manera digna.  Sólo con propósitos analíticos se hace la siguiente 
descripción. 

Beneficio:  Los que recibe de su sueldo y los ingresos adicionales por 
acciones deshonestas o por no hacer su trabajo o hacerlo en beneficio 
personal. 

Costo:  Escaso tiempo de descanso, alto riesgo de lesiones y hasta de 
muerte, agravándose por la ausencia o escasez de equipamiento adecuado 
para el desempeño de su trabajo y su propia protección; escasa o nula 
convivencia familiar y/o con su grupo social; trabajo policial intenso, baja 
autoestima, desprecio de la sociedad, malas condiciones de trabajo e 
inestabilidad laboral; malos tratos de los superiores y presiones de estos para 
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que cometan acciones deshonestas que les reditúen dinero, que deben pasar 
“hacia arriba” después de “tomar su parte”. 

f) Policía tipo 

Se pensó en llamar a este policía “el policía ideal”.  Sin embargo, se 
consideró que de esa manera sería un modelo que nunca se llegaría a 
alcanzar, cambiándole el nombre, para que fuera la meta a lograr por estos 
servidores públicos y sus instituciones. 

Beneficio:  Buen nivel de sueldo, jubilación por tiempo de servicio a los 25 o 
30 años como máximo3, buenas prestaciones, buen equipamiento para el 
desempeño adecuado de su trabajo y su propia protección; formación en la 
carrera policial con ascensos por logros en capacitación y en acciones 
sobresalientes durante su trabajo, alta autoestima, reconocimiento positivo de 
la sociedad, conveniente tiempo de descanso y de convivencia con su familia 
y/o con su grupo social.  Antes de emprender una acción deshonesta, este 
policía valorará la pérdida de todos estos beneficios contra el derivado del 
ilícito. 

Costo:  Estudio y trabajo policial intenso, alto riesgo de lesiones y de muerte, 
pero menor al del policía común. 

Incidencia del proyecto 

El Ayuntamiento, de conformidad con lo señalado en el primer capitulo, pretende “un 
incremento de la eficacia y el nivel de servicio de la corporación, para mejorar su 
imagen pública...”, la función principal de su policía es la prevención, por lo que 
espera los siguientes impactos en la valoración económica de los actores: 

i) El Infractor 

Incremento en el costo:  Se incrementa el riesgo de ser sorprendido en la falta 
por la Policía Municipal, disminuyendo el nivel de impunidad. 

ii) El delincuente 

Disminución en el beneficio:  Al lograr la participación social, se contará con 
una cultura de seguridad pública que hará que el beneficio directo del delito 
sea menor.  Por ejemplo, las personas portarán menos valores en lugares 
públicos, los resguardarán en lugares de mayor seguridad, etc. 

Incremento en los costos:  El de la preparación de su acción se verá 
incrementado al lograrse una mayor prevención de la víctima, auxiliada por la 

                                                           
3 Al ser jubilado, a una edad productiva, el capital humano adquirido le permite 

desempeñarse como asesor de seguridad o en labores afines, mejorando sus 
ingresos. 
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Policía Municipal.  El riesgo de captura se incrementará también, 
disminuyéndose la impunidad. 

iii) La víctima, antes de serlo 

Disminución de los costos en medidas de protección al lograrse un mejor nivel 
de vigilancia.  Atención efectiva en llamadas de emergencia al teléfono 06 de 
la Policía Municipal. 

iv) La víctima, después del delito 

Disminución en el tiempo que tiene que dedicar a la denuncia, mejor atención 
a su persona y mayor probabilidad de recuperar lo perdido o de recibir una 
indemnización. 

v) El policía municipal de Tuxtla Gutiérrez 

Beneficio:  Reconocimiento positivo de la sociedad, mayor tiempo de 
descanso y de convivencia con su familia y/o con su grupo social. 

El proyecto incidirá también en los beneficios que para la sociedad produce 
una situación con buen nivel de seguridad pública.  Son difíciles de cuantificar 
y valorar, encontrándose entre ellos: incremento en las inversiones 
productivas, sensación de seguridad pública, incremento en las actividades 
sociales y de recreación que llevan a mayor productividad y otras. 


