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ANEXO lll

INFORMACION BASICA DEL DEPARTAMENTO O GERENCIA DE

EXPORTACION

INFORMACION DE LA EMPRESA

La gerencia o departamento de exportacion debera contar con:

El organigrama de la empresa
Bancos de datos disponibles
Programa de produccion actualizados

Estadisticas de cotizacion, pedidos, facturacion, listado de argumentos
técnicos de venta, listas de precios historicas y actualizadas, registro de
adaptaciones y modificaciones técnicas de productos, registro de tipos de
empaque y embalaje, clasificacion arancelaria del producto.

Archivos de los certificados de prueba elaborados, informacion sobre lineas de
crédito existentes.

Copias o documentacion de acuerdos comerciales

Legislaciones de zonas francas

INFORMACION DEL MERCADO O DE LOS MERCADOS

YV V'V

Perfil o perfiles de mercados
Registro de consultas y solicitudes de ofertas

Empresas comercializadoras, WTC, empresas de investigacion de mercados,
camaras de comercio de los paises, direccion de representaciones comerciales
y consejerias de otros paises.

Informacion de clientes

Elaboracion de perfiles de clientes, solicitudes de cotizaciones
Planes de promocion, material de promocion elaborado por el cliente,
evaluacion de precios.

Informacion de la empresa.

Informacién técnica:

Programacién de la produccién:

Area industrial (Informacién sobre plazos, cambios de procesos productivos
resultado por adaptaciones de productos, de control de calidad, normas para
empaque y embalaje)



